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CENNIK USŁUG INTELLY 

dla Abonentów będących konsumentami 

Obowiązuje od: 01.07.2026 r. Wszystkie ceny są cenami brutto. 

 Okres rozliczeniowy: miesiąc kalendarzowy. 

 

Zasady stosowania Cennika 

1. Cennik określa standardowe ceny i opłaty za Usługi. Cena obowiązująca konkretnego Abonenta, w tym cena promocyjna i cena po zakończeniu 
Okresu Zobowiązania, jest wskazywana w Umowie oraz Zwięzłym Podsumowaniu Warunków Umowy; warunki rabatów określa właściwy 
Regulamin Promocji. 

2. Jeżeli indywidualne warunki Umowy lub zaakceptowane Zwięzłe Podsumowanie Warunków Umowy przewidują cenę inną niż niniejszy Cennik, 
stosuje się cenę wskazaną w tych dokumentach. 

3. Rabat e-Dokumenty, jeżeli został przewidziany w Umowie i Regulaminie Promocji, wynosi 12,00 zł miesięcznie dla całej Umowy i wymaga 
łącznego wyboru eFaktury oraz elektronicznego doręczania korespondencji. Rezygnacja z któregokolwiek z tych wyborów powoduje zaprzestanie 
stosowania rabatu od następnego Okresu rozliczeniowego. Faktura papierowa jest bezpłatna. 

4. Podstawowe Urządzenie dostępowe niezbędne do świadczenia Usługi, w szczególności modem lub ONT, jest oddawane Abonentowi do 
używania bez sprzedaży i pozostaje własnością Operatora. Opłaty za Wi-Fi, Wi-Fi Plus, INTELLY MESH, dostęp DTV lub Multiroom są opłatami za 
wskazane Usługi i funkcjonalności, a nie ceną sprzedaży urządzenia. 

5. Przed wykonaniem odpłatnej pracy niestandardowej, której cena nie jest określona kwotowo, Operator przedstawia zakres prac i kosztorys. 
Prace są wykonywane po jego zaakceptowaniu przez Abonenta. 

1. Telewizja cyfrowa TOYAcyfrowa TV  |  opłaty miesięczne 
Pakiety bazowe 

Pakiet Cena brutto / miesiąc 

OSZCZĘDNY 95,00 zł 

WYGODNY 115,00 zł 

BOGATY 145,00 zł 

 

Pakiety tematyczne i premium 

Pakiet / warunki dostępności Cena 

SPORT PLUS - 5 kanałów (5 HD), z pakietem WYGODNY lub 
BOGATY 

25,00 zł 

POCIECHA - 8 kanałów (5 HD), z dowolnym pakietem bazowym 15,00 zł 

NOCNY - 6 kanałów (6 HD), z dowolnym pakietem bazowym 25,00 zł 

FILMBOX PLUS - 5 kanałów (2 HD), z dowolnym pakietem bazowym; 
możliwy dostęp do Filmbox OD 

30,00 zł 

CINEMAX - 2 kanały (2 HD), z dowolnym pakietem bazowym 25,00 zł 

KONESER - 7 kanałów (7 HD), z dowolnym pakietem bazowym 20,00 zł 

Pakiety premium - dostępność Cena brutto / miesiąc 

EXTRA - 9 kanałów (8 HD), z dowolnym pakietem bazowym 25,00 zł 

CANAL+ SUPER SPORT - 19 kanałów (18 HD), z dowolnym 
pakietem bazowym; możliwy dostęp do CANAL+ online 

109,00 zł 

CANAL+ SERIALE I FILMY - 6 kanałów (6 HD), z dowolnym pakietem 
bazowym; możliwy dostęp do CANAL+ online 

69,00 zł 

MAX STANDARD - 3 kanały (3 HD), z dowolnym pakietem bazowym; 
możliwy dostęp do serwisu Max 

59,00 zł 

MAX PREMIUM - 3 kanały (3 HD), z dowolnym pakietem bazowym; 
możliwy dostęp do serwisu Max 

79,00 zł 

MAXPAK STANDARD - 5 kanałów (5 HD), z dowolnym pakietem 
bazowym; możliwy dostęp do serwisu Max 

84,00 zł 

MAXPAK PREMIUM - 5 kanałów (5 HD), z dowolnym pakietem 
bazowym; możliwy dostęp do serwisu Max 

104,00 zł 

ELEVEN - 4 kanały (4 HD), z dowolnym pakietem bazowym 20,00 zł 

 

Dostęp, funkcje, serwisy i Multiroom 

Usługa / funkcjonalność Cena brutto / miesiąc 

Dostęp do DTV w technologii CAM 20,00 zł 



 

 

INTELLY Niski Stypułkowski Błaszczuk Spółka Jawna 
ul. Wincentego Pstrowskiego 31, 10-601 Olsztyn | 89 721 11 11 | biuro@intelly.pl 

 
Cennik usług INTELLY dla konsumentów www.intelly.pl | 89 721 11 11 Strona 2 z 5 

Usługa / funkcjonalność Cena brutto / miesiąc 

Dostęp do DTV w technologii STB HD 25,00 zł 

Dostęp do DTV w technologii 3G HD 30,00 zł 

Dostęp do DTV w technologii STB 4K 30,00 zł 

Dostęp do DTV w technologii HD PVR 40,00 zł 

Dostęp do TV online - TOYA GO 10,00 zł 

TVP Przedpremiery - 30-dniowy dostęp do wybranych odcinków 10,00 zł 

GO ON 10,00 zł 

Multiroom CAM 20,00 zł 

Multiroom STB HD 25,00 zł 

Multiroom STB 4K 30,00 zł 

Multiroom HD PVR 40,00 zł 

 
Na łączną miesięczną cenę Telewizji cyfrowej składa się cena wybranego pakietu bazowego, cena dostępu do DTV oraz ceny zamówionych 
pakietów, serwisów i usług dodatkowych. 

W ramach jednej Umowy można aktywować maksymalnie dwa dodatkowe Urządzenia Multiroom, wyłącznie w tym samym Miejscu świadczenia 
Usług. 

Cena materiału VOD lub PPV jest każdorazowo prezentowana Abonentowi przed złożeniem odpłatnego zamówienia. Zamówienie wymaga 
wyraźnego potwierdzenia obowiązku zapłaty. 

2. Internet stacjonarny  |  HFC - opłaty miesięczne 
Pakiet Maks. pobieranie Maks. wysyłanie Cena brutto / mies. 

100 Mb do 100 Mb/s do 10 Mb/s 80,00 zł 

150 Mb do 150 Mb/s do 15 Mb/s 90,00 zł 

200 Mb do 200 Mb/s do 20 Mb/s 100,00 zł 

250 Mb do 250 Mb/s do 25 Mb/s 110,00 zł 

300 Mb do 300 Mb/s do 30 Mb/s 115,00 zł 

400 Mb do 400 Mb/s do 40 Mb/s 130,00 zł 

450 Mb do 450 Mb/s do 45 Mb/s 135,00 zł 

500 Mb do 500 Mb/s do 50 Mb/s 140,00 zł 

600 Mb do 600 Mb/s do 60 Mb/s 155,00 zł 

900 Mb do 900 Mb/s do 90 Mb/s 205,00 zł 

 

3. Internet GPON/FTTH  |  opłaty miesięczne 
Pakiet Maks. pobieranie Maks. wysyłanie Cena brutto / mies. 

100 Mb do 100 Mb/s do 50 Mb/s 80,00 zł 

150 Mb do 150 Mb/s do 75 Mb/s 90,00 zł 

200 Mb do 200 Mb/s do 100 Mb/s 100,00 zł 

250 Mb do 250 Mb/s do 125 Mb/s 110,00 zł 

300 Mb do 300 Mb/s do 150 Mb/s 115,00 zł 

400 Mb do 400 Mb/s do 200 Mb/s 130,00 zł 

450 Mb do 450 Mb/s do 225 Mb/s 135,00 zł 

500 Mb do 500 Mb/s do 250 Mb/s 140,00 zł 

600 Mb do 600 Mb/s do 300 Mb/s 155,00 zł 

700 Mb do 700 Mb/s do 350 Mb/s 165,00 zł 

800 Mb do 800 Mb/s do 400 Mb/s 185,00 zł 

900 Mb do 900 Mb/s do 450 Mb/s 205,00 zł 

1 Gb do 1000 Mb/s do 500 Mb/s 220,00 zł 
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Usługi dodatkowe do Internetu 

Usługa Cena brutto / miesiąc 

Podstawowy modem lub ONT oddany do używania 0,00 zł 

Utrzymanie jednego stałego publicznego adresu IP 25,00 zł 

Wi-Fi - funkcja radiowa w paśmie 2,4 GHz 10,00 zł 

Wi-Fi Plus - funkcja radiowa w pasmach 2,4 GHz i 5 GHz 15,00 zł 

INTELLY MESH - konfiguracja i serwis urządzeń wskazanych w 
Umowie 

30,00 zł 

Dodatkowa satelita INTELLY MESH - każda sztuka 10,00 zł 

Utrzymanie łącza telekomunikacyjnego, jeżeli wskazano w Umowie 40,00 zł 

 
Prędkość reklamowana, maksymalna, zwykle dostępna i minimalna właściwa dla zamówionego Pakietu i technologii jest wskazywana w Umowie 
lub Zwięzłym Podsumowaniu Warunków Umowy. Wartości powyżej określają maksymalną prędkość danego Pakietu. 

Wi-Fi, Wi-Fi Plus i INTELLY MESH nie stanowią gwarancji pełnego zasięgu w każdym miejscu budynku. Szczegółowe zasady określa Regulamin. 

4. Telefonia stacjonarna  |  opłaty miesięczne 
Plan Minuty / zakres w Abonamencie Cena brutto / mies. 

Plan START brak 10,00 zł 

Plan 50 
50 min: numery stacjonarne w Polsce, UE, 
USA i Kanadzie oraz numery komórkowe 

20,00 zł 

Plan 60 
60 min: numery stacjonarne w Polsce, UE, 
USA i Kanadzie 

21,00 zł 

Plan 100 
100 min: numery stacjonarne w Polsce, UE, 
USA i Kanadzie 

25,00 zł 

Plan 120 
120 min: numery stacjonarne w Polsce, UE, 
USA i Kanadzie oraz numery komórkowe 

27,00 zł 

Plan 300 
300 min: numery stacjonarne w Polsce, UE, 
USA i Kanadzie oraz numery komórkowe 

35,00 zł 

Plan 400 
400 min: numery stacjonarne w Polsce, UE, 
USA i Kanadzie 

37,00 zł 

Plan 1500 
1500 min: numery stacjonarne w Polsce, UE, 
USA i Kanadzie 

45,00 zł 

Plan 3000 
3000 min: numery stacjonarne w Polsce, UE, 
USA i Kanadzie 

55,00 zł 

 
Stawki po wykorzystaniu pakietu, zasady naliczania, jednostki rozliczeniowe oraz ceny pozostałych połączeń, w tym międzynarodowych, 
informacyjnych i Usług z dodatkowym świadczeniem, określa odrębny Cennik szczegółowy połączeń telefonicznych, przekazywany Abonentowi 
wybierającemu Telefonię stacjonarną. 

Usługi dodatkowe Telefonii stacjonarnej 

Usługa Cena brutto 

Podstawowy wykaz wykonanych usług doręczany z rachunkiem 0,00 zł 

Szczegółowy miesięczny wykaz połączeń w eBOK 0,00 zł 

Szczegółowy miesięczny wykaz połączeń przesłany e-mailem 10,00 zł 

Szczegółowy miesięczny wykaz połączeń - wydruk 50,00 zł 

Szczegółowy miesięczny wykaz połączeń - wydruk wysłany listownie 90,00 zł 

Blokada połączeń wychodzących 10,00 zł 

Blokada połączeń wychodzących do Usług z dodatkowym 
świadczeniem 

0,00 zł 

Prezentacja numeru dzwoniącego 0,00 zł 

Zastrzeżenie danych Abonenta / numeru w zakresie oferowanym 
przez Operatora 

0,00 zł 

Przeniesienie numeru telefonu od innego dostawcy 0,00 zł 
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5. Opłaty instalacyjne  |  opłaty jednorazowe 
Instalacja / praca Cena brutto 

Wykonanie instalacji Telewizji/Internetu/Telefonii w domu 
jednorodzinnym, bez dodatkowych punktów zakończenia sieci 

600,00 zł 

Wykonanie instalacji Telewizji/Internetu/Telefonii w obiekcie 
wielorodzinnym, bez dodatkowych punktów zakończenia sieci 

300,00 zł 

Wykonanie instalacji Telewizji, Internetu albo Telefonii do 
dodatkowego punktu zakończenia sieci 

200,00 zł 

Instalacja internetowa/telefoniczna na tej samej kondygnacji 150,00 zł 

Dodatkowy punkt odbioru na tej samej kondygnacji 150,00 zł 

Przeniesienie zakończenia sieci w inne miejsce w lokalu Abonenta 150,00 zł 

Przejście z przyłączem wewnętrznym na inną kondygnację - za każdy 
poziom 

100,00 zł 

Naprawa lub wymiana uszkodzonej albo zniszczonej instalacji w 
lokalu Abonenta 

200,00 zł 

Przeniesienie zakończenia sieci do innego lokalu w zasięgu Sieci - po 
zmianie Miejsca świadczenia Usług i potwierdzeniu możliwości 
technicznych 

200,00 zł 

Montaż listew natynkowych w lokalu Abonenta - za 1 metr bieżący 30,00 zł 

Techniczna wizyta doradcza - każde rozpoczęte 30 minut 120,00 zł 

Wykonanie instalacji niestandardowej według kosztorysu zaakceptowanego przed rozpoczęciem prac 

 

6. Opłaty aktywacyjne  |  opłaty jednorazowe 
Aktywacja / zmiana Cena brutto 

Aktywacja Telewizji cyfrowej - CAM 150,00 zł 

Aktywacja Telewizji cyfrowej - STB HD 300,00 zł 

Aktywacja Telewizji cyfrowej - 3G HD 350,00 zł 

Aktywacja Telewizji cyfrowej - STB 4K 400,00 zł 

Aktywacja Telewizji cyfrowej - HD PVR 500,00 zł 

Aktywacja Internetu 200,00 zł 

Aktywacja Telefonii stacjonarnej 100,00 zł 

Aktywacja INTELLY MESH 500,00 zł 

Aktywacja Multiroom - CAM 150,00 zł 

Aktywacja Multiroom - STB HD 300,00 zł 

Aktywacja Multiroom - 3G HD 350,00 zł 

Aktywacja Multiroom - STB 4K 400,00 zł 

Aktywacja Multiroom - HD PVR 500,00 zł 

Aktywacja pakietu premium 29,00 zł 

Aktywacja pakietu tematycznego 29,00 zł 

Zmiana Usługi na inny Pakiet na wniosek Abonenta 30,00 zł 

Wznowienie świadczenia Usługi zawieszonej z powodu zaległości 0,00 zł 

 

7. Odpowiedzialność za Urządzenia Operatora  |  maksymalne kwoty odpowiedzialności 
Urządzenie / wyposażenie Maksymalna kwota brutto 

Moduł CAM 150,00 zł 

Dekoder HD 300,00 zł 

Dekoder 3G 350,00 zł 

Dekoder STB 4K 400,00 zł 

Dekoder HD PVR 500,00 zł 
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Urządzenie / wyposażenie Maksymalna kwota brutto 

Karta dekodująca 100,00 zł 

Pilot 50,00 zł 

Modem internetowy 250,00 zł 

Modem internetowo-telefoniczny z Wi-Fi 420,00 zł 

Modem telefoniczny 125,00 zł 

ONT / modem GPON 400,00 zł 

Dodatkowa satelita INTELLY MESH 150,00 zł 

Zasilacz z przewodem 50,00 zł 

Kabel HDMI lub Ethernet 20,00 zł 

 
Kwota może zostać naliczona po bezskutecznym wezwaniu do zwrotu w przypadku niezwrócenia, utraty albo zniszczenia uniemożliwiającego 
dalsze wykorzystanie Urządzenia. W przypadku uszkodzenia możliwego do naprawy Abonent ponosi rzeczywisty i udokumentowany koszt 
naprawy, nie wyższy niż maksymalna kwota w tabeli. Odpowiedzialność uwzględnia wiek Urządzenia i normalne zużycie; normalne zużycie nie 
obciąża Abonenta. 

8. Usługi serwisowe i dodatkowe  |  opłaty jednorazowe 
Usługa / czynność Cena brutto 

Wezwanie serwisanta, jeżeli zgłoszona usterka nie występuje albo jej 
przyczyna leży po stronie Abonenta 

150,00 zł 

Strojenie programów na dekoderze lub telewizorze - każde 
rozpoczęte 30 minut 

100,00 zł 

Konfiguracja sprzętu stanowiącego własność Abonenta - każde 
rozpoczęte 30 minut 

120,00 zł 

Wymiana albo przedłużenie kabla według kosztorysu zaakceptowanego przed rozpoczęciem prac 

Naprawa lub modernizacja instalacji na życzenie Abonenta albo z 
przyczyn leżących po jego stronie 

według kosztorysu zaakceptowanego przed rozpoczęciem prac 

Faktura papierowa 0,00 zł 

eFaktura 0,00 zł 

Ponowne wydanie papierowej kopii faktury na wniosek Abonenta 5,00 zł 

Odbiór Urządzeń przez Operatora na życzenie Abonenta 100,00 zł 

Zmiana numeru telefonu na wniosek Abonenta 150,00 zł 

 
Opłata za wezwanie serwisanta jest pobierana wyłącznie po uprzednim poinformowaniu Abonenta o odpłatnym charakterze czynności i jej cenie 
albo sposobie obliczenia. Nie jest pobierana, gdy przyczyna usterki leży po stronie Operatora. 

Postanowienia końcowe Cennika 

1. Opłaty miesięczne są naliczane z góry, a opłaty zależne od wykorzystania Usługi - z dołu. Pierwszy i ostatni niepełny miesiąc rozlicza się 
proporcjonalnie zgodnie z Umową i Regulaminem. 

2. Zamówienie odpłatnej Usługi dodatkowej, pracy serwisowej albo instalacyjnej wymaga akceptacji Abonenta. Jeżeli cena jest określona 
kosztorysem, Operator przedstawia go przed rozpoczęciem prac. 

3. Szczegółowe warunki świadczenia Usług, korzystania z Urządzeń, rozliczeń i reklamacji określają Umowa, Regulamin korzystania z usług 
telekomunikacyjnych INTELLY dla konsumentów oraz właściwy Regulamin Promocji. 

4. Cennik jest udostępniany na stronie www.intelly.pl oraz nieodpłatnie na papierze lub innym trwałym nośniku na żądanie konsumenta. 


